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¡ÒÃ¡íÒË¹´·ÔÈ·Ò§¢Í§Í§¤�¡Ã

CH4

Í§¤�»ÃÐ¡Íº¢Í§¡ÒÃºÃÔËÒÃÍ§¤�»ÃÐ¡Íº¢Í§¡ÒÃºÃÔËÒÃ/ / ¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ¡ÅÂØ·¸�¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ¡ÅÂØ·¸�

ÊÒÁÒÃ¶áº�§ÍÍ¡ä´�à»�¹ ÊÒÁÒÃ¶áº�§ÍÍ¡ä´�à»�¹ 44  ¢Ñé¹µÍ¹ »ÃÐ¡Íº´�ÇÂ¢Ñé¹µÍ¹ »ÃÐ¡Íº´�ÇÂ

1.1. ¡ÒÃ¡íÒË¹´·ÔÈ·Ò§¢Í§Í§¤�¡Ã ¡ÒÃ¡íÒË¹´·ÔÈ·Ò§¢Í§Í§¤�¡Ã ((Direction SettingDirection Setting))

2.2. ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�àªÔ§¡ÅÂØ· �̧ ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�àªÔ§¡ÅÂØ· �̧ ((Strategic AnalysisStrategic Analysis) ) 

3.3. ¡ÒÃ¡íÒË¹´á¼¹¡ÅÂØ· �̧ ¡ÒÃ¡íÒË¹´á¼¹¡ÅÂØ· �̧ ((Strategic FormulationStrategic Formulation) ) ËÃ×Í¡ÒÃËÃ×Í¡ÒÃ
ÇÒ§á¼¹¡ÅÂØ·¸� ÇÒ§á¼¹¡ÅÂØ·¸� ((Strategic PlanningStrategic Planning))  

4.4. ¡ÒÃ¹íÒá¼¹¡ÅÂØ·¸�ä»» Ô̄ºÑµÔ ¡ÒÃ¹íÒá¼¹¡ÅÂØ·¸�ä»» Ô̄ºÑµÔ ((Strategic ImplementationStrategic Implementation))

¼Ù�·ÕèÁÕÊ�Ç¹à¡ÕèÂÇ¢�Í§¡ÑºÍ§¤�¡Ã¸ØÃ¡Ô  ̈(Stakeholders)

 ¡ÅØ�ÁºØ¤¤Å·ÕèÁÕÊ�Ç¹ÊíÒ¤Ñ­à»�¹ÍÂ�Ò§ÁÒ¡µ�Í¡ÒÃ¡íÒË¹´·ÔÈ·Ò§áÅÐ¡ÒÃ¡ÅØ�ÁºØ¤¤Å·ÕèÁÕÊ�Ç¹ÊíÒ¤Ñ­à»�¹ÍÂ�Ò§ÁÒ¡µ�Í¡ÒÃ¡íÒË¹´·ÔÈ·Ò§áÅÐ¡ÒÃ
´íÒà¹Ô¹§Ò¹¢Í§Í§¤�¡Ã´íÒà¹Ô¹§Ò¹¢Í§Í§¤�¡Ã

Stakeholders ÀÒÂã¹Í§¤�¡Ã Stakeholders ÀÒÂ¹Í¡Í§¤�¡Ã

¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃºÃÔÉÑ·
¼Ù�¶×ÍËØ�¹

¾¹Ñ¡§Ò¹

¼Ù�ºÃÔËÒÃÃÐ Ñ́ºµ�Ò§æ

ÅÙ¡¤�Ò
¼Ù�·íÒ¸ØÃ¡Ô¨Ã�ÇÁ

ÃÑ°ºÒÅ

ÊËÀÒ¾áÃ§§Ò¹
¤Ù�á¢�§¢Ñ¹

Ë¹�ÇÂ§Ò¹ËÃ×ÍÍ§¤�¡ÃÍ×è¹

»ÃÐâÂª¹�¢Í§¡ÒÃ¡íÒË¹´·ÔÈ·Ò§Í§¤�¡Ã»ÃÐâÂª¹�¢Í§¡ÒÃ¡íÒË¹´·ÔÈ·Ò§Í§¤�¡Ã

·íÒãË�·ÃÒºà»�ÒËÁÒÂ·ÕèªÑ´à¨¹¢Í§Í§¤�¡Ã·íÒãË�·ÃÒºà»�ÒËÁÒÂ·ÕèªÑ´à¨¹¢Í§Í§¤�¡Ã

·íÒãË�Í§¤�¡ÃÊÒÁÒÃ¶¹íÒ¾ÒµÑÇàÍ§ÊÙ�¤ÇÒÁÊíÒàÃç¨·íÒãË�Í§¤�¡ÃÊÒÁÒÃ¶¹íÒ¾ÒµÑÇàÍ§ÊÙ�¤ÇÒÁÊíÒàÃç¨

ÁÕ¤ÇÒÁÊíÒ¤Ñ­ÍÂ�Ò§ÂÔè§ã¹¡ÒÃ¡íÒË¹´¡ÅÂØ·¸�ã¹ÁÕ¤ÇÒÁÊíÒ¤Ñ­ÍÂ�Ò§ÂÔè§ã¹¡ÒÃ¡íÒË¹´¡ÅÂØ·¸�ã¹
ÃÐ´Ñºµ�Ò§æÃÐ´Ñºµ�Ò§æ
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¡ÒÃ¡íÒË¹´·ÔÈ·Ò§¢Í§Í§¤�¡Ã¡ÒÃ¡íÒË¹´·ÔÈ·Ò§¢Í§Í§¤�¡Ã  
(Direction Setting)(Direction Setting)

การกําหนดทิศทางขององค์กร ประกอบไปด้วย :

การกําหนดวิสัยทัศน์ (Vision) 

 กําหนดภารกิจ (Mission) 

ปรัชญาในการดําเนินธุรกิจ (Business Philosophy) 

การกําหนดวัตถุประสงค์ (Objectives) หรือ เป้าหมาย 

(Goals) 

“ธุรกิจของเราคืออะไรและจะเป็นอย่างไรต่อไป” 
การกําหนดทิศทางขององค์กรนั Êนจะประกอบไปด้วย :

การกําหนดวิสัยทัศน์ 

(Vision) หรือสิ Éงที É

ผู ้บริหารของ

องค์กรใฝ่ฝันอยาก

ให้องค์กรเป็น

กําหนดภารกิจ 

(Mission) หรือ

กรอบในการ

ดําเนินงานของ

องค์กร เพื Éอสู ่ ฝันที É

วางไว้

การกําหนดวัตถุประสงค์ (Objectives) 

หรือ เป้าหมาย (Goals)  

 นอกจากการกําหนดวิสัยทัศน์และภารกิจ

แล้วการกําหนดทิศทางขององค์กรยัง

ครอบคลุมถึงการแปลงวิสัยทัศน์และ

ภารกิจทีÉอาจจะยังคงมีความคลุมเครือไม่

ชัดเจน ให้เป็นเป้าหมาย (Goals) หรือ

วัตถุประสงค์ (Objective) ทีÉชัดเจน

สามารถบรรลุและวัดผลได ้

วิสัยทัศน์ Vision

หมายถึง ภาพรวมในอนาคตเมืÉอมองไปข้างหน้าว่า

สภาวะแวดล้อมจะเป็นอย่างไรและองค์กรของเราจะอยู่

ในตําแหน่ง (Position) ใดในสภาวะแวดล้อมนั Ê น

 เป็น จินตนาการเกีÉยวกับอนาคตขององค์กรทีÉเกิดจาก 

ทัศนคต ิและมุมมอง ตลอดจนแนวคิดของผู ้บริหารทีÉ

แตกต่างกันออกไปเนืÉองจากการมีภูมิหลัง (Background) 

และประสบการณ์ (Experience)ทีÉต่างกัน
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วิสัยทัศน์

เป็น ทัศนะภาพเกีÉยวกับอนาคตทีÉไม่จําเป็นต้องเห็น

ได้ด้วยตาเปล่า (รูปธรรม) แต่เกิดขึ Ê นในความคิด

คํานึง (นามธรรม)

จะอธิบายถึง ความปรารถนาหรือความ

ทะเยอทะยานสําหรับอนาคต แต่ไม่ได้ระบุถึงวิธีการ

ทีÉจะนําไปสู่ความมุ่งหมายนั Ê นอย่างชัดเจน

µÑÇÍÂ�Ò§ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹�

•à»�¹âÃ§áÃÁ·Õè Ṍ·ÕèÊØ´áË�§Ë¹Öè§¢Í§âÅ¡áÅÐ
¨Ðà»�¹âÃ§áÃÁ»ÃÐàÀ·¸ØÃ¡Ô¨ªÑé¹¹íÒã¹
¡ÃØ§à·¾

•à»�¹¼Ù�¹íÒ¼ÅÔµÀÑ³±�»Ù¹«ÔàÁ¹µ�ã¹
ÀÒ¤¾×é¹àÍàªÕÂµÐÇÑ¹ÍÍ¡à©ÕÂ§ãµ�

•¨Ðà»�¹¸¹Ò¤ÒÃªÑé¹¹íÒã¹ÀÙÁÔÀÒ¤àÍàªÕÂ
•à»�¹¸¹Ò¤ÒÃ·ÕèÁÕ¡íÒäÃ Ṍ·ÕèÊØ´
•à»�¹¸¹Ò¤ÒÃ·ÕèÁÕºÃÔ¡ÒÃàÂÕèÂÁ·ÕèÊØ´
•ÁÕ¹ÇÑµ¡ÃÃÁÁÒ¡·ÕèÊØ´
•à»�¹Ê¶ÒºÑ¹·ÕèºÃÔËÒÃ Ṍ·ÕèÊØ´

ภารกิจ Mission

1. คือ เป็นสิÉงทีÉบ่งบอกถึงลักษณะของธุรกิจทีÉองค์กร

ดําเนินอยู่ (Who we are) 

2. สิÉงทีÉองค์กรเป็นอยู่ในปัจจุบัน (What we do) 

3. และทิศทางทีÉองค์กรจะมุ่งไปในอนาคต (Where we 

are going)

ภารกิจ

คือ การกําหนดภารกิจกว้างหรือแคบ มีผลต่อขอบเขต

ของการทําธุรกิจจะเติบโตอย่างไร มากน้อยเพียงใด

ภารกิจขององค์กรแต่ละแห่งจะมีลักษณะเฉพาะตัวของ

แต่ละองค์กร เนืÉองจากภารกิจจะช่วยสร้างคุณค่า (Value) 

และความแตกต่างขององค์กรเมืÉอเปรียบเทียบกับองค์กร

อืÉนในอุตสาหกรรม
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¡ÒÃ¡íÒË¹´ÀÒÃ¡Ô¨¡ÒÃ¡íÒË¹´ÀÒÃ¡Ô¨
µ�Í§µÍº¤íÒ¶ÒÁãË�¤Ãº 5 ¢�Í
1. ¸ØÃ¡Ô¨¢Í§àÃÒ¤×ÍÍÐäÃ
2. ã¤Ã¤×ÍÅÙ¡¤�Ò¢Í§àÃÒ

3. ¤Ø³¤�ÒÍÐäÃ·ÕèãË�¡ÑºÅÙ¡¤�Ò

4. ¸ØÃ¡Ô¨¢Í§àÃÒà»�¹ÍÂ�Ò§äÃ

5. ¸ØÃ¡Ô¨¢Í§àÃÒ¤ÇÃà»�¹ÍÂ�Ò§äÃ

Mission ¢Í§ Amazon.comAmazon.com
¸ØÃ¡Ô¨¢Í§àÃÒ¤×ÍÍÐäÃ: Ã�Ò¹¤�Ò»ÅÕ¡·Ò§ÍÔ¹àµÍÃ�à¹çµ
ã¤Ã¤×ÍÅÙ¡¤�Ò¢Í§àÃÒ : »ÃÐªÒ¡Ã·ÑèÇâÅ¡ 
¤Ø³¤�ÒÍÐäÃ·ÕèãË�¡ÑºÅÙ¡¤�Ò: ãË�ºÃÔ¡ÒÃã¹¡ÒÃ¢ÒÂÊÔ¹¤�Òä´�  

ÃÇ´àÃçÇ
¸ØÃ¡Ô¨¢Í§àÃÒ à»�¹ÍÂ�Ò§äÃ: à»�¹Ã�Ò¹»ÅÕ¡·Ò§ÍÔ¹àµÍÃ�á¡� 

»ÃÐªÒ¡Ã·ÑèÇâÅ¡ 
¸ØÃ¡Ô¨¢Í§àÃÒ¤ÇÃà»�¹ÍÂ�Ò§äÃ: ¡�ÒÇÊÙ�¡ÒÃà»�¹¼Ù�¹íÒã¹Ã�Ò¹¤�Ò»ÅÕ¡

 ·Ò§ÍÔ¹àµÍÃ�à¹çµ áÅÐãË�ºÃÔ¡ÒÃã¹
´�Ò¹¡ÒÃ¢ÒÂÊÔ¹¤�Òä´�ÃÇ´àÃçÇ·ÕèÊØ´ áÅÐ

§�ÒÂ·ÕèÊØ´

ปรัชญาในการดําเนินธุรกิจปรัชญาในการดําเนินธุรกิจ

Business Philosophy

คือ ความเชืÉอ ค่านิยม อุดมการณ์ สิÉงทีÉมุ ่งหวัง

คือ สิÉงทีÉต้องคํานึงถึงก่อนทีÉจะกระทําการตัดสินใจ

ทางกลยุทธ์

คือ แนวทางในการดําเนินธุรกิจของกิจการ และ

ความสําคัญของสังคมและจรรยาบรรณทางธุรกิจทีÉ

องค์กรธุรกิจมี
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ปรัชญา ของ ปรัชญา ของ CPCP

การดําเนินธุรกิจจะต้องเป็นประโยชน์ต่อประเทศ

ไทย หรือ ประเทศทีÉบริษัทฯเข้าไปลงทุน

การดําเนินธุรกิจจะต้องเป็นประโยชน์ต่อประชาชน

ในประเทศ

การดําเนินธุรกิจจะต้องเป็นประโยชน์ต่อบริษัทฯและ

ผู ้ ถือหุ ้น

วัตถุประสงค์ ObjectivesObjectives

เป็น การแปลหรือ เปลีÉยนภารกิจ (Mission) และ

ทิศทางขององค์กรให้เป็นผลการดําเนินการทีÉแท้จริง 

มีความเฉพาะเจาะจง สามารถวัดได้

คือ สิÉงทีÉผู ้บริหารแต่ละระดับขององค์กรให้ความ

คาดหวังหรือให้สัญญาว่าจะสามารถดําเนินงานได้

ผลลัพธ์ตามทีÉกําหนดภายใต้ระยะเวลาทีÉกําหนด

วัตถุประสงค์ ObjectivesObjectives

เป็น ความต้องการทีÉถูกทําให้ชัดเจน เพืÉอสนับสนุน

ให้ภารกิจ (Mission) บรรลุตามเป้าหมายทีÉวางไว้ 

และเพืÉอให้ภารกิจง่ายต่อการทําความเข้าใจและ

นําไปปฏิบัติ

ÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤� 
(ÊÒÁÒÃ¶¶Ù¡¡íÒË¹´ã¹ÅÑ¡É³Ðµ�Ò§æ´Ñ§¹Õé ¤×Í)

 ¡íÒäÃ/ ¡íÒäÃÊØ·¸Ô

»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾ã¹¡ÒÃ·íÒ§Ò¹â´ÂÇÑ´¨Ò¡µ�¹·Ø¹·ÕèÅ´Å§
 ¡ÒÃà¨ÃÔ­àµÔºâµã¹á§�¢Í§ÊÔ¹·ÃÑ¾Â�

 ª×èÍàÊÕÂ§ËÃ×ÍÀÒ¾¾¨¹�·Õèä´�ÃÑº

Ê�Ç¹áº�§¡ÒÃµÅÒ´

¹ÇÑµ¡ÃÃÁãËÁ�æ



13/05/55

6

Amazon.comAmazon.com

Objectives & Goals

 บริษัทสามารถทํากําไรได้ภายในสิ Êนปีนี Ê

 เพิ Éมจํานวนผู้ซื Ê อเป็น 40% ของจํานวนผู้ซื Êอ

สินค้าทางอินเตอร์เน็ต

 อัตราการซื Êอซํ Ê าของลูกค้ามีมากกว่า 80%

WeaknessStrengths

1. ÈÙ¹Â�¡ÅÒ§¡ÒÃ¤Á¹Ò¤Áã¹»ÃÐà·ÈáÅÐÍ¹ØÀÙÁÔÀÒ¤ÍÔ¹
â´¨Õ¹

2. ÈÙ¹Â�¡ÅÒ§ �́Ò¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒÁÕÊ¶ÒºÑ¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒËÅÒÂ
áË�§ â´Âà©¾ÒÐÃÐ Ñ́ºÍØ´ÁÈÖ¡ÉÒ

3. ÈÙ¹Â�¡ÅÒ§ÍØµÊÒË¡ÃÃÁ¡ÒÃºÃÔ¡ÒÃ àª�¹ ¡ÒÃá¾·Â� 
âÃ§áÃÁ·Õè·Ñ¹ÊÁÑÂ ÈÙ¹Â�»ÃÐªØÁ¢¹Ò´ãË­�

4. à»�¹·ÕèµÑé§¢Í§Ê�Ç¹ÃÒª¡ÒÃ·Ñé§ÃÐ Ñ́ºÊ�Ç¹¡ÅÒ§ à¢µ 
ÀÒ¤áÅÐÊ�Ç¹ÀÙÁÔÀÒ¤ ÃÇÁ¶Ö§Ê¶ÒºÑ¹¡ÒÃà§Ô¹

5. Í§¤�¡Ã Ø̧Ã¡Ô¨µ�Ò§æ ·ÕèÊÒÁÒÃ¶ãË�ºÃÔ¡ÒÃ¤íÒá¹Ð¹íÒ
áÅÐÊ¹ÑºÊ¹Ø¹¡ÒÃ í́Òà¹Ô¹§Ò¹ �́Ò¹µ�Ò§æ

6. ÁÕáËÅ�§¼ÅÔµ¾ÅÑ§§Ò¹·Õè¾Ã�ÍÁã¹¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹¡ÒÃ
¾Ñ²¹Ò ¤×Í âÃ§ä¿¿�Ò¾ÅÑ§¹éíÒà¢×èÍ¹ÍØºÅÃÑµ¹� 
âÃ§ä¿¿�Ò¾ÅÑ§¤ÇÒÁÃ�Í¹Ã�ÇÁ¹éíÒ¾Í§ áÅÐâÃ§áÂ¡¡�Ò«
¸ÃÃÁªÒµÔ¹éíÒ¾Í§

7. ÁÕÍØµÊÒË¡ÃÃÁªÑé¹¹íÒã¹ÃÐ Ñ́ºªÒµÔáÅÐÃÐ Ñ́ºâÅ¡
8. à»�¹áËÅ�§¼ÅÔµÊÔ¹¤�Ò¡ÒÃà¡ÉµÃàªÔ§¾Ò³ÔªÂ�

1. Ố¹à¤çÁ ã¹¾×é¹·Õè»ÃÐÁÒ³ 2 Å�Ò¹
äÃ� ËÃ×ÍÃ�ÍÂÅÐ 29.4 ¢Í§¾×é¹·Õè
Ñ̈§ËÇÑ´ ·íÒãË�äÁ�ÊÒÁÒÃ¶·íÒ
¡ÒÃà¡ÉµÃä �́ÍÂ�Ò§ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾

2. ÁÕ¾×é¹·ÕèàÊÕèÂ§»�­ËÒÀÑÂáÅ�§ÊÙ§ à¹×éÍ·Õè
»ÃÐÁÒ³ 1,846,409 äÃ� ËÃ×Í
Ã�ÍÂÅÐ 27.8 ¢Í§¾×é¹·Õè Ñ̈§ËÇÑ´ 

3. ¢Ò´á¤Å¹áÃ§§Ò¹äÃ�½�Á×Íã¹
ÀÒ¤ÍØµÊÒË¡ÃÃÁ

4. ¤Ø³ÀÒ¾¡ÒÃÈÖ¡ÉÒÀÒ¤ºÑ§¤ÑºäÁ�¼�Ò¹
à¡³±�ÁÒµÃ°Ò¹

SWOT ¨Ñ§ËÇÑ´¢Í¹á¡�¹

Opportunity

1. à»�¹»ÃÐµÙà»�´ÊÙ�ÍÔ¹â´¨Õ¹áÅÐ¨Õ¹µÍ¹ãµ�µÒÁâ¤Ã§¡ÒÃ
¾Ñ²¹Òá¹Ç¾×é¹·ÕèàÈÃÉ°¡Ô¨µÐÇÑ¹ÍÍ¡-µ¡ (East – West  

Economic  Corridor)

2. à»�¹àÁ×Í§ÈÙ¹Â�¡ÅÒ§¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÍØµÊÒË¡ÃÃÁã¹ÀÙÁÔÀÒ¤
µÒÁ¹âÂºÒÂ¡ÃÐ¨ÒÂ¤ÇÒÁà¨ÃÔ­ä»ÊÙ�ÀÙÁÔÀÒ¤

3. ¹âÂºÒÂÃÑ°ºÒÅÊ�§àÊÃÔÁãË�¨Ñ§ËÇÑ´à»�¹ 1 ã¹ 3 ¢Í§
¨Ñ§ËÇÑ´ã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒãË�à»�¹¹¤Ãà·¤â¹âÅÂÕáÅÐ¡ÒÃ
Ê×èÍÊÒÃ 

4. ¹âÂºÒÂÃÑ°ºÒÅã¹¡ÒÃ¡íÒË¹´ÊÔ¹¤�Ò áÅÐºÃÔ¡ÒÃÊÙ�
ÊÒ¡Å ¹âÂºÒÂ¡ÒÃ»ÃÐÊÒ¹¤ÇÒÁÃ�ÇÁÁ×ÍÃÐËÇ�Ò§
»ÃÐà·È �́Ò¹¡ÒÃ¤�Ò ¡ÒÃÅ§·Ø¹ ¡ÒÃ·�Í§à·ÕèÂÇáÅÐ¡ÒÃ
áÅ¡à»ÅÕèÂ¹ÇÑ²¹¸ÃÃÁ¡Ñº»ÃÐà·È¨Õ¹ ­Õè»Ø�¹  
àÂÍÃÁÑ¹  àÇÕÂ´¹ÒÁ  äµ�ËÇÑ¹ áÅÐà´¹ÁÒÃ�¡

5. ¹âÂºÒÂ �́Ò¹¡ÒÃÊ�§àÊÃÔÁ¡ÒÃ¼ÅÔµÍÒËÒÃ»ÅÍ´ÀÑÂáÅÐ
¾×ª¾ÅÑ§§Ò¹·´á·¹

1.»ÃÐÊºÀÑÂ¸ÃÃÁªÒµÔà»�¹
»ÃÐ í̈Ò·Ø¡»�  àª�¹ ¹éíÒ·�ÇÁ  
½¹áÅ�§

2. ¡ÒÃÅ§·Ø¹ã¹»ÃÐà·Èà¾×èÍ¹
º�Ò¹ ÁÕµ�¹·Ø¹·Õè¶Ù¡¡Ç�Ò 

3.¹âÂºÒÂà¢µàÈÃÉ°¡Ô¨àÊÃÕ·íÒãË�
ÁÕ¡ÒÃ¹íÒà¢�ÒÊÔ¹¤�Ò¨Ò¡»ÃÐà·È
Í×è¹ÁÒ¡¢Öé¹Ê�§¼Å¡ÃÐ·ºµ�Í¡ÒÃ
¼ÅÔµÀÒ¤ÍØµÊÒË¡ÃÃÁ
ÀÒÂã¹»ÃÐà·È 

Treats  SWOT ¨Ñ§ËÇÑ´¢Í¹á¡�¹

¤íÒ¨íÒ¡Ñ´¤ÇÒÁ (Description)

à»�¹¡ÒÃ¡íÒË¹´ÊÀÒ¾ �́Ò¹¡ÒÃ
¾Ñ²¹Ò·ÕÍ§¤�¡Ãµ�Í§¡ÒÃ¨Ðà»�¹ã¹
Í¹Ò¤µµÒÁË�Ç§ÃÐÂÐàÇÅÒ·Õè¡íÒË¹´ 
â´ÂÃÐºØà»�¹¢�Í¤ÇÒÁ·ÕèÊÐ·�Í¹¶Ö§ 
¤ÇÒÁÁØ�§ÁÑè¹à¡ÕèÂÇ¡Ñº·ÔÈ·Ò§áÅÐ  
¨Ø´Â×¹·Õèµ�Í§¡ÒÃ¼ÅÑ¡ Ñ́¹ãË�à¡Ô´¢Öé¹ 
à»�¹¨Ø´ËÁÒÂ »ÅÒÂ·Ò§Ã�ÇÁ¡Ñ¹
¢Í§·Ø¡½�ÒÂ·Õèà¡ÕèÂÇ¢�Í§ «Öè§à»�¹¡ÒÃ
µÍº¤íÒ¶ÒÁÇ�Ò

à»�¹¡ÒÃ¡íÒË¹´à»�ÒËÁÒÂã¹ÃÐ Ñ́º
ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹� à¾×èÍµÍºÇ�ÒÍ§¤�¡Ãä �́
ºÃÃÅØ¶Ö§ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹�·Õèä �́µÑé§äÇ�ËÃ×ÍäÁ� 
â´Âà»�Ò»ÃÐÊ§¤�»ÃÐ¡Íº �́ÇÂ 2 
Ê�Ç¹ËÅÑ¡æ ¤×Í

•µÑÇªÕéÇÑ´: ¨ÐÇÑ´ÍÐäÃ
•à»�ÒËÁÒÂ: à»�ÒËÁÒÂ¢Í§
µÑÇªÕéÇÑ´¹Ñé¹à»�¹à·�ÒäÃ

â´Âà»�Ò»ÃÐÊ§¤�¢Í§¨Ñ§ËÇÑ´¤ÇÃÁÕ
¤ÇÒÁÊÍ´¤Å�Í§¡Ñºà»�Ò»ÃÐÊ§¤�¢Í§
Í§¤�¡Ã

ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹� (Vision) à»�Ò»ÃÐÊ§¤� (Goals)

“องค์กรต้องการเป็น

อะไรในอนาคต”

¡ÒÃ Ñ̈´·íÒÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹� (Vision), à»�Ò»ÃÐÊ§¤� (Goals) 
áÅÐ »ÃÐà ḉ¹ÂØ·¸ÈÒÊµÃ� (Strategic Issues)

à»�¹¡ÒÃ¡íÒË¹´»ÃÐà ḉ¹·ÕèÊíÒ¤Ñ­·Õè
Í§¤�¡Ã¨íÒà»�¹µ�Í§ í́Òà¹Ô¹¡ÒÃ
¾Ñ²¹Òà¾×èÍãË�ÊÒÁÒÃ¶ºÃÃÅØ
ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹�·ÕèµÑé§äÇ�ä �́ â´Â»ÃÐà ḉ¹
·Ò§ÂØ·¸ÈÒÊµÃ�¨Ðà¡Ô´¨Ò¡¡ÒÃ
à»ÃÕÂºà·ÕÂºÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹�·ÕèÍ§¤�¡Ã
µ�Í§¡ÒÃ¨Ðà»�¹ (Vision) ¡Ñº¡ÒÃ
ÇÔà¤ÃÒÐË�ÈÑ¡ÂÀÒ¾¢Í§Í§¤�¡Ãã¹
»�¨¨ØºÑ¹ (SWOT)

»ÃÐà ḉ¹ÂØ·¸ÈÒÊµÃ�
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¤Ø³ÊÁºÑµÔ·Õè´Õ¢Í§ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹�
 à»�¹»ÃÑª­Ò·ÕèáÊ´§ãË�àËç¹¶Ö§¤�Ò¹ÔÂÁ·ÕèÂÖ´¶×ÍÍÂÙ�ÀÒÂã¹ã¨¢Í§·Ø¡¤¹

(Shared value) áÅÐä´�ÃÑº¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹áÅÐà»�¹·ÕèÂÍÁÃÑº¨Ò¡¼Ù�
»¯ÔºÑµÔ

 ÁÕ¤ÇÒÁàª×èÍÁâÂ§¡Ñº¡ÃÍº¹âÂºÒÂÃÑ°ºÒÅ, ÃÐàºÕÂº áÅÐÊÐ·�Í¹¶Ö§
Ê¶Ò¹Ð¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒáÅÐ¤ÇÒÁµ�Í§¡ÒÃ¢Í§Í§¤�¡Ã

 à»�¹¢�Í¤ÇÒÁ§�ÒÂæ ·ÕèÊÒÁÒÃ¶Ê×èÍãË�àËç¹ÀÒ¾ã¹Í¹Ò¤µ¢Í§Í§¤�¡Ã

 ·�Ò·ÒÂ àÃ�Òã¨ ÊÒÁÒÃ¶ãª�à»�¹¡ÃÍºªÕé¹íÒãË�ÁÇÅÊÁÒªÔ¡´íÒà¹Ô¹¡Ô¨¡ÃÃÁ
à¾×èÍºÃÃÅØ Ø̈´Â×¹·Õèµ�Í§¡ÒÃ ã¹¢³Ðà´ÕÂÇ¡Ñ¹¡çÁÕ¤ÇÒÁà»�¹ä»ä´� à»�¹ÊÔè§
·ÕèÊÒÁÒÃ¶à¡Ô´¢Öé¹ä´�¨ÃÔ§

 à»�¹ “¤íÒÁÑè¹ÊÑ­­Ò” ¢Í§¼Ù�ºÃÔËÒÃ·ÕèáÊ´§¶Ö§¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨ áÅÐÁØ�§ÁÑè¹
·Õèµ�Í§ÃÑº¼Ô´ªÍº¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨ áÅÐÁØ�§ÁÑè¹·Õèµ�Í§ÃÑº¼Ô´ªÍº

ÁØ�§ÊÙ�¡ÒÃà»�¹Í§¤�¡Ã...... (ÃÐ Ñ́ºªÒµÔ 
¹Ò¹ÒªÒµÔ) à¾×èÍãË�ÁÕ¡ÒÃà¼Â á¾Ã�

¼Å§Ò¹ÇÔ¨ÑÂ¹Ò¹ÒªÒµÔ
à¾ÔèÁ¢Öé¹ ....%

ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹� (Vision) à»�Ò»ÃÐÊ§¤� (Goals)

• ¡ÒÃÊ�§àÊÃÔÁ§Ò¹ÇÔ¨ÑÂ

»ÃÐà´ç¹ÂØ·¸ÈÒÊµÃ�
(Strategic Issues)

µÑÇÍÂ�Ò§ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹�, à»�Ò»ÃÐÊ§¤�áÅÐ»ÃÐà´ç¹ÂØ·¸ÈÒÊµÃ�

การกําหนดการกําหนดพันธพันธกิจกิจ

การกําหนดการกําหนดพันธพันธกิจ คือ การกําหนดจุดเน้นของกิจ คือ การกําหนดจุดเน้นของพันธพันธกิจทีÉกิจทีÉ

องค์กรมีอยู่ เช่น ถ้าเป็นส่วนราชการ องค์กรมีอยู่ เช่น ถ้าเป็นส่วนราชการ พันธพันธกิจ จะหมายถึง กิจ จะหมายถึง 

ภารกิจ หน้าทีÉทีÉได้รับมอบหมาย ทีÉระบุไว้ตามกฎหมายทีÉภารกิจ หน้าทีÉทีÉได้รับมอบหมาย ทีÉระบุไว้ตามกฎหมายทีÉ

เกีÉยวข้องเกีÉยวข้อง

ประเด็นยุทธศาสตร์ประเด็นยุทธศาสตร์

»ÃÐà ḉ¹ÂØ·¸ÈÒÊµÃ� (Strategic Issues) ËÁÒÂ¶Ö§ »ÃÐà ḉ¹ËÅÑ¡ã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò ËÃ×Í
»ÃÐà ḉ¹ËÅÑ¡·ÕèË¹�ÇÂ§Ò¹µ�Í§ í́Òà¹Ô¹¡ÒÃà¾×èÍãË�ºÃÃÅØÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹� »ÃÐà ḉ¹ÂØ·¸ÈÒÊµÃ�ÁÑ¡ÁÕ
·ÕèÁÒ¨Ò¡

• á¹Ç·Ò§ËÅÑ¡ã¹¡ÒÃºÃÃÅØÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹�¢Í§Ë¹�ÇÂ§Ò¹
¹âÂºÒÂËÃ×Í¤ÇÒÁ í̈Òà»�¹àÃ�§ �́Ç¹¨Ò¡ÀÒÂ¹Í¡·ÕèÁÕ¼Å¡ÃÐ·ºµ�Í¡ÒÃºÃÃÅØÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹�
¢Í§Ë¹�ÇÂ§Ò¹
¤ÇÒÁ¤Ò´ËÇÑ§¨Ò¡ÀÒ¤Ê�Ç¹·ÕèÊíÒ¤Ñ­ «Öè§ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹�¢Í§Ë¹�ÇÂ§Ò¹Ê�Ç¹ãË­�¨Ð
µÍºÊ¹Í§ÊÔè§àËÅ�Ò¹ÕéÍÂÙ�áÅ�Ç
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¡ÒÃ¡íÒË¹´ÂØ·¸ÈÒÊµÃ�¢Í§Í§¤�¡Ã (Strategies)

¤íÒ¨íÒ¡Ñ´¤ÇÒÁ (Description)

ÂØ·¸ÈÒÊµÃ� ËÁÒÂ¶Ö§ á¹Ç¤Ô´ËÃ×ÍÇÔ¸Õ¡ÒÃ·ÕèáÂº¤ÒÂÍÑ¹
º�§ºÍ¡¶Ö§ÅÑ¡É³Ð¡ÒÃà¤Å×èÍ¹µÑÇ¢Í§Í§¤�¡ÃÇ�Ò¨Ð¡�ÒÇä»ÊÙ�
à»�ÒËÁÒÂ·Õèµ�Í§¡ÒÃã¹Í¹Ò¤µä´�ÍÂ�Ò§äÃÍÑ¹à»�¹¡ÒÃµÍº¤íÒ¶ÒÁ
Ç�Ò

“Í§¤�¡Ã¨Ðä»¶Ö§
Ø̈´ËÁÒÂ·Õèµ�Í§¡ÒÃä´�

ÍÂ�Ò§äÃ”
¤Ø³ÊÁºÑµÔ·Õè´Õ¢Í§ÂØ·¸ÈÒÊµÃ�

4 à»�¹¢�Í¤ÇÒÁ§�ÒÂæ ·ÕèÊÒÁÒÃ¶Ê×èÍãË�àËç¹á¹Ç·Ò§äÁ�à¡Ô¹ 8 á¹Ç·Ò§·ÕèÍ§¤�¡Ã
¨Ðµ�Í§´íÒà¹Ô¹¡ÒÃà¾×èÍãË�ºÃÃÅØÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹�áÅÐà»�Ò»ÃÐÊ§¤�·Õèä´�µÑé§äÇ�

4 ÁÕ¤ÇÒÁÊÍ´¤Å�Í§¡Ñº¡¯ ÃÐàºÕÂº ¹âÂºÒÂÃÑ°ºÒÅ

4 ÁÕ¤ÇÒÁàª×èÍÁâÂ§ã¹àªÔ§µÃÃ¡Ð (logic) ÃÐËÇ�Ò§¼Å¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË� SWOT ¡Ñº
ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹� áÅÐà»�Ò»ÃÐÊ§¤�ã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò

4 ¤íÒ¹Ö§¶Ö§·ÃÑ¾ÂÒ¡Ã·ÕèÁÕÍÂÙ� (à§Ô¹, ¤¹ áÅÐàÇÅÒ) ÃÇÁ·Ñé§ÁÕ¤ÇÒÁà»�¹ä»ä´�
ã¹·Ò§»¯ÔºÑµÔ

¡ÒÃ¡íÒË¹´ÂØ·¸ÈÒÊµÃ�¢Í§Í§¤�¡Ã (Strategies)

ปรัชญาของมหาวิทยาลัยราชปรัชญาของมหาวิทยาลัยราชภัฏภัฏภูเก็ตภูเก็ต

มหาวิทยาลัยราชมหาวิทยาลัยราชภัฏภัฏภูเก็ตเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพืÉอภูเก็ตเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพืÉอ

พัฒนาท้องถิÉน จัดการศึกษาสร้างองค์ความรู้บนพืÊนฐานพัฒนาท้องถิÉน จัดการศึกษาสร้างองค์ความรู้บนพืÊนฐาน

แห่งความรับผิดชอบต่อสังคม ฃแห่งความรับผิดชอบต่อสังคม ฃ

วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยราชวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏภัฏภูเก็ตภูเก็ต

มหาวิทยาลัยราชมหาวิทยาลัยราชภัฏภัฏภูเก็ตจะเป็นมหาวิทยาลัยเพืÉอปวงชน ภูเก็ตจะเป็นมหาวิทยาลัยเพืÉอปวงชน 

มีฐานะเป็นนิติบุคคล อยู่ในกํากับของรัฐบาล จัดการศึกษามีฐานะเป็นนิติบุคคล อยู่ในกํากับของรัฐบาล จัดการศึกษา

ทีÉหลากหลาย เป็นประโยชน์ต่อสังคมอย่างมีคุณภาพเพืÉอทีÉหลากหลาย เป็นประโยชน์ต่อสังคมอย่างมีคุณภาพเพืÉอ

เสริมสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง และย ั É งยืนตลอดไป เสริมสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง และย ั É งยืนตลอดไป 


